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OGOLNE WARUNKI UMOW
SPRZEDAZY LUB DOSTAWY PRODUKTOW MARKI WEASNE] BMB Sp. Z 0.0.
Z SIEDZIBA W GROJCU ORAZ OPAKOWAN PRODUKOWANYCH PRZEZ BMB SP. Z 0.0.
Z SIEDZIBA W GROJCU

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogodlne Warunki Umoéw (dalegj jako ,OWU”) stanowia integralng cze¢$¢ kazdej umowy
sprzedazy lub dostawy zawieranej z Klientami przez BMB Sp. z o0.0. z siedziba w Grojcu
(05-600 Gréjec) przy ul. Spotdzielczej 5 (dalef jako: BMB), nr KRS: 0000159516, NIP: 797-
000-74-43, REGON 67065063.

2. Przez ,Klientéw” rozumie si¢ kontrahentéw polskich lub zagranicznych (osoby fizyczne,
jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej i osoby prawne), ktérzy od
BMB nabywaja produkty — w ramach umowy sprzedazy lub umowy dostawy.

3. Przez ,Strony” rozumie si¢ BMB i Klienta.
4. OWU nie stosuje si¢ do Konsumentow.

5. Niniejsze OWU maja zastosowanie do uméw sprzedazy 1 dostaw, ktorych przedmiotem sa
produkty marki wlasnej BMB, tj. wszelkie towary spozywcze produkowane przez BMB
umieszczone w produkowanych przez BMB opakowaniach, na ktérych to opakowaniach
znajduyje si¢ logo lub inne oznaczenia BMB, a takze do uméw sprzedazy 1 dostaw samych
opakowan produkowanych przez BMB, bez logo i oznaczen BMB. Przez ”Produkty” w
OWU rozumie si¢ zawono produkty marki wlasnej BMB, jak i opakowania.

6. OWU, jak i wszelkie ich zmiany, publikowane sa w postaci elektronicznej na stronie
internetowej BMB: www.mikmaki.pl w sposéb umozliwiajacy Klientowi ich pobranie,
przechowywanie i odtwarzanie w zwyklym toku czynnosci.

7. Zlozenie przez Klienta zamdwienia réwnoznaczne jest z tym, iz Klient zapoznal si¢
z OWU i wyraza zgode na ich wlaczenie do umowy.

8. OWU wiazq Klientéw w pelnym zakresie, chyba ze Strony na pi§mie wylacza stosowanie
ich postanowien w catosci lub czesci. W przypadku zawarcia umowy sprzedazy lub dostawy
w formie pisemnej, OWU maja zastosowanie jedynie w zakresie nieuregulowanym
W umowie.

9. OWU majq zastosowanie réwniez wowczas, gdy zawarcie umowy sprzedazy lub dostawy
poprzedzone jest zawarciem przez BMB i Klienta umowy ramowej dotyczacej wspoltpracy
handlowe;.

§ 2.

ZAPYTANIE OFERTOWE I OFERTA

1. Ceny produktéow oferowanych przez BMB ustalane sq przez BMB z kazdym Klientem
indywidualnie.

2. Przed zawarciem umowy z BMB Klienci moga kierowa¢ do BMB zapytania ofertowe
dotyczace produkowanych przez BMB produktow droga mailowa na adres:
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biuro@mikmaki.pl, za pomoca formularza dostgpnego na stronie internetowe;j
www.mikmaki.pllub kontaktowac si¢ w tej kwestii z BMB telefonicznie (od poniedziatku
do piatku — w dni robocze - w godzinach 8:00-16:00) pod numery telefonéw wskazane na
stronie internetowej BMB.

3. Zapytanie ofertowe powinno zawierac:
a) dane kontaktowe Klienta: nazwa/firma, numer telefonu oraz adres e-mail;

b) w przypadku zainteresowania konkretnymi produktami — parametry produktu tj.:
rodzaj produktu, jego nazwe, smak/kolor i ilo§¢ produktu, w przypadku opakowania —
takze wielko$¢, ksztalt 1 wyglad

4. BMB w przypadku otrzymania od Klienta zapytania ofertowego udziela odpowiedzi —
przekazujac Klientowi oferte handlowa lub kalkulacje cen.

5. Ceny podane Klientowi przez BMB sa cenami netto, nieobejmujacymi podatku od
towaréow 1 ustlug oraz kosztéw transportu — zardwno transportu krajowego, jak i
zagranicznego, a takze ewentualnych dodatkowych oplat zwigzanych z transportem
zagranicznym.

6. Oferty skladane przez BMB wazne sa przez 14 dni od dnia ich otrzymania przez Klienta,
o ile oferta nie stanowi inaczej.

7. BMB zastrzega sobie prawo do zmian cen bez uprzedzenia Klienta w razie znacznych
zmian kursu walutowego, zmian stawek celnych lub stawek podatku od towaréw i ustug.

§ 3.

ZAWARCIE UMOWY I REALIZACJA ZAMOWIEN

1. Do zawarcia umowy sprzedazy lub dostawy dochodzi w przypadku:

a) zlozenia przez Klienta na adres mailowy BMB: biuro@mikmaki.pl lub za pomoca
formularza dostgpnego na stronie internetowej www.mikmaki.pl zamoéwienia
produktéw oraz mailowego potwierdzenia przez BMB przyjecia zaméwienia;

b) telefonicznego (od poniedziatku do piatku — w dni robocze - w godzinach 8:00-
16:00) zlozenia przez Klienta zamoéwienia produktéw 1 telefonicznego
potwierdzenia przez BMB przyjecia zamoéwienia;

c) zlozenia przez Klienta na adres mailowy BMB: biuro@mikmaki.pl lub za pomoca
formularza dostgpnego na stronie internetowej www.mikmaki.pl zamoéwienia
produktéw oraz telefonicznego potwierdzenia przez BMB przyjecia zaméwienia;

d) telefonicznego (od poniedziatku do piatku — w dni robocze - w godzinach 8:00-
16:00) ztozenia przez Klienta zamoéwienia produktéw 1 mailowego potwierdzenia
przez BMB przyjecia zamdwienia;

2. Przez przyjecie zaméwienia, o ktorym mowa w ust. 1 rozumie si¢ o$wiadczenie BMB o
przyjeciu zamoéwienia, przestane Klientowi droga mailowa lub przekazane droga
telefoniczna, z zastrzezeniem, ze przy stalej wspolpracy handlowej pomiedzy BMB a
Klientem nie jest wymagane zlozenie przez BMB przedmiotowego os$wiadczenia, a
przyjecie zamdwienia nastgpuje przez przystapienie do jego realizacji.
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3. Od momentu potwierdzenia przyjecia zaméwienia przez BMB jego anulowanie bez zgody
BMB nie jest mozliwe. W przypadku skutecznego anulowania przez Klienta zamdwienia
ponosi on wszelkie koszty, jakie zostaly poniesione przez BMB w zwiazku z przyjeciem i
realizacja zamdwienia - zgodnie z przedstawiong przez BMB fakturg VAT.

4. Zamowienie powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane Klienta - nazwe/firme, adres miejsca prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej/siedzibe, NIP/KRS (w przypadku Klientéw zagranicznych — posiadane
przez nich odpowiednie numery identyfikacyjne, nadane w panstwie ich
rejestracji/dziatalnosci), numer telefonu, adres e-mail;

b) rodzaj zamawianych produktow;

¢) nazwe zamawianych produktow i ewentualnie ich smak/kolor, w przypadku opakowan
—ich paramentry, w tym ksztalt, wielko$¢ i wyglad

d) ilo§¢ zamawianych produktéw;

e) informacje, czy Klient dokona odbioru produktéw od BMB czy tez BMB ma
dostarczy¢ Klientowi towary pod wskazany przez niego adres.

§ 4.

ODBIOR I TRANSPORT PRODUKTOW
1. Zamoéwienie Produktéw traktowane jest jako zobowiazanie do ich odbioru.

2. Termin odbioru/dostarczenia Produktéw ustalany jest przez BMB indywidualnie
z Klientem.

3. Odbiory Produktéw realizowane sa w magazynie BMB znajdujacym si¢ w Grojcu (05-600)
przy ul. Spéldzielczej 5 od poniedziatku do piatku (w dni robocze) w godzinach otwarcia
magazynu, tj. 8:00-16:00, chyba Ze Strony ustala inaczej.

4. W zamowieniu skfadanym przez Klienta do BMB, Klient obowiazany jest okresli¢ sposéb
odbioru Towaru:
a) odbi6r wlasny;
b) dostawa przez BMB,
o czym mowa w § 3 ust. 4 lit. e.

5. BMB informuje Klienta mailowo lub telefonicznie o przygotowaniu produktéw do odbioru
badz przekazaniu produktéw do dostarczenia Klientowi.

6. Odbiér wlasny powinien nastapi¢ niezwlocznie po poinformowaniu Klienta przez BMB
mailowo lub telefonicznie o przygotowaniu zamoéwienia do odbioru (zgodnie z ustalonym
wezesniej z Klientem terminem). Klient w terminie 7 dni od dnia otrzymania powyzszej
informacji ma obowiazek odebra¢ Produkty w godzinach otwarcia magazynu.

7. W przypadku wyboru przez Klienta opcji dostarczenia mu produktéw BMB moze postuzy¢
si¢ transportem wlasnym lub zaméwi¢ transport u dowolnego profesjonalnego
przewoznika na ryzyko Klienta.

8. Ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktéw przechodzi z BMB na Klienta z chwila wydania
Produktow Klientowi badZ z chwila wydania Produktow przewoznikowi, gdy przewoz
powierzony jest profesjonalnemu przewoznikowi.
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10.

W przypadku postuzenia si¢ przez BMB w dostawie Produktéw ustugami profesjonalnego
przewoznika BMB nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie Produktow ani
za opoznienia w dostawie Produktéw spowodowane dzialaniem lub zaniechaniem
profesjonalnego przewoznika.

Klient ma obowiazek zwrdci¢ BMB palety, na ktérych dostarczono mu Produkty. W razie
niedokonania przez Klienta zwrotu palet w terminie 30 dni od daty odbioru Produktow,
Klient zobowiazany jest zwrocic BMB kwote odpowiadajaca wartosci palet.

§ 5.
REKLAMACJE

Klient ma obowigzek niezwlocznie po odebraniu Produktéw dokonaé sprawdzenia
zgodno$ci Produktéw ze zlozonym zamodwieniem, w szczegdlno$ci ma obowigzek
dokona¢ sprawdzenia:

a) stanu i jakosci Produktéw;

b) ilosci;

C) asortymentu;

d) stanu opakowan;

e) sposobu zabezpieczenia Produktéw przed uszkodzeniem podczas transportu;
f) niezbednych dokumentéw zwiazanych z Produktami.

Nie podlegaja reklamacji Produkty, co do ktérych Klient zaniechal obowiazku sprawdzenia
zgodnosci Produktéw ze ztozonym zamoéwieniem lub Produkty, ktére posiadaly w chwili
ich odbioru przez Klienta widoczne wady fizyczne, a Klient przyjat je bez zastrzezen.

BMB nie ponosi odpowiedzialnosci za wady fizyczne Produktéow, ktére byly znane
Klientowi w chwili zawierania umowy.

W razie stwierdzenia w chwili odbioru Produktéw wad fizycznych, w szczegolnosci
ubytkow, uszkodzen Klient ma obowiazek sporzadzi¢ protokédl, w ktérym szczegdlowo
zostanie wskazane, jaka wadg fizyczna dotknigte sq Produkty. Protoké! musi zostaé
podpisany przez Klienta i przez przewoznika lub kierowce wykonujacego transport wlasny
BMB w dniu odbioru Produktow.

W przypadku wykrycia przez Klienta ukrytych wad Produktéow Klient obowigzany jest
poinformowac o tym fakcie BMB w formie mailowej lub telefonicznej niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 3 dni od dnia ich wykrycia, w kazdym razie nie p6dzniej niz w terminie
14 dni od dnia odbioru Produktéw, pod rygorem wygasnigcia wszelkich roszczet wobec
BMB.

BMB nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub zniszczenia Produktow powstale
po ich odbiorze przez Klienta, w szczegélnosci powstale na skutek nieprawidlowego
przechowywania przez Klienta Produktéw, np. w nieodpowiedniej temperaturze, czy tez w
miejscu o nieodpowiednim poziomie wilgotnosci lub o zbyt duzym nastonecznieniu.

Z tytulu wad fizycznych Produktéow Klientowi przystuguje— wedlug jego wyboru —
wylacznie roszczenie o obnizenie ceny albo roszczenie o wymiang na produkty pozbawione
wad , tym samym Strony umowy sprzedazy wylaczaja stosowanie przepisow prawa
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dotyczacych rekojmi za wady fizyczne Produktéw. BMB ponosi odpowiedzialno$é za wady
tizyczne wylacznie na zasadach okreslonych w OWU.

8. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci Produktéow z zamoéwieniem (tj. dostarczenia
Klientowi innych produktéw niz przez niego zamoéwione) Klient winien niezwlocznie, nie
pozniej niz w terminie 3 dni od dnia odbioru Produktéw, poinformowac o tym mailowo
lub telefonicznie BMB 1 dostarczy¢ do BMB te Produkty na koszt BMB. W takim
przypadku BMB ma obowigzek dostarczyé Klientowi zgodne z zaméwieniem Produkty na
swoj koszt.

9. Reklamacje wniesione przez Klienta po uplywie wyznaczonego terminu i bez zachowania
zasad okreslonych w OWU nie zostang przez BMB uwzglednione.

§eo.
NIEWYKONANIE LUB NIENALEZYTE WYKONANIE UMOWY

1. W przypadku gdy Klient nie odbierze calosci lub cz¢sci Produktow w terminie okreslonym
w umowie, uplyw terminu nie powoduje wygasnigcia umowy.

2. W przypadku, gdy Klient odbierze Produkty po uplywie terminu odbioru okreslonego w
umowie, BMB obciazy Klienta kara umowna w wysokosci 2% warto$ci netto zamowionych
Produktow za kazda dobe opdznienia w odbiorze zamdwionych Produktow, nie wigcej niz
50% wartosci netto zaméwionych Produktow.

3. W przypadku, gdy Klient nie odbierze zamoéwionych Produktéw w terminie odbioru
okreslonym w umowie, BMB ma prawo odstapi¢ od umowy bez wyznaczania terminu
dodatkowego. Jezeli Klient nie odbierze tylko cze$ci Produktow uprawnienie BMB do
odstapienia od umowy ogranicza si¢ do cze$ci nieodebranych Produktéow, natomiast
umowa w pozostalej czesci pozostaje wigzaca.

4. W przypadku odstapienia przez BMB od umowy na skutek nieodebrania Produktow
w calosci lub w czesci przez Klienta w terminie okreslonym w umowie, Klient zobowiazany
jest do zaplaty na rzecz BMB kary umownej w wysokosci 100% wartosci netto
zaméwionych, a nieodebranych Produktow.

5. Jezeli szkoda powstala na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez
Klienta, od ktérej BMB odstapita lub powstala na skutek opdznienia w odbiorze
Produktow przewyzsza zastrzezona na rzecz BMB kare umowna BMB ma prawo do
dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogdlnych.

§7.

WSTRZYMANIE REALIZACJI UMOWY

1. BMB ma prawo wstrzymania realizacji umowy, tj. zaméwienia w calosci lub czesci jezeli
Klient opdznia si¢ z jakakolwiek platnoscia za dostarczone Produkty.

2. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1, BMB wezwie Klienta telefonicznie, mailowo lub
pisemnie do zaplaty zaleglej naleznosci w terminie wskazanym w wezwaniu. BMB wznowi
realizacj¢ umowe niezwlocznie po zaplacie przez Klienta zaleglej naleznosci. Jesli zaplata
zaleglych naleznosci nie nastapi, BMB moze w terminie 30 dni od dnia uplywu terminu
zaplaty wskazanego w wezwaniu do zaplaty odstapi¢ od umowy oraz obcigzy¢ Klienta karg
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umowng w wysokosci 100% wartosci netto pozostalych Produktow, niedostarczonych
Kleintowi, a objetych zamoéwieniem, jesli w chwili wstrzymania realizacji umowy zostaly
one juz wyprodukowane przez BMB dla Klienta.

3. BMB nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w realizacji umowy spowodowane
wstrzymaniem realizacji umowy z przyczyny wskazanej w ust. 1.

§ 8.

WARUNKI PLATNOSCI
1. Szczegolowe warunki platnosci sa ustalane przez BMB indywidualnie z kazdym Klientem.

2. Klient zobowiazany jest do zaplaty na rzecz BMB umoéwionej ceny w terminie ustalonym
w umowie lub wskazanym na fakturze VAT. Klient upowaznia BMB do wystawienia
taktury VAT bez podpisu Klienta.

3. W przypadku opdznienia w zaplacie ceny sprzedazy BMB ma prawo nalicza¢ odsetki
ustawowe za opdznienie, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

4. BMB zastrzega wlasno§¢ Produktéw do chwili zaplaty za nie ceny przez Klienta. Za
moment dokonania zaplaty Strony uznaja uznanie rachunku bankowego BMB pelng kwotg
sprzedazy za Produkty, w tym nalezny podatek od towaréw i ustug.

5. Zamoéwienie zlozone przez Klienta, protokél dostawy lub odbioru oraz faktura VAT
stanowig dowody uznania dtugu Klienta wobec BMB.

§9.

S1r.A WYZSZA

1. BMB nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy,
jezeli to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika z okolicznosci spowodowanych
sita wyzsza, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ przy zawieraniu umowy, a ktore
uniemozliwily albo nadmiernie utrudnily wywiazanie si¢ przez BMB z zobowigzan
umownych lub sprawily, Ze wykonanie zobowigzania grozitoby BMB duza strata.

2. Przez site wyzszg rozumie si¢ okolicznosci niezalezne od BMB, w szczegdlnosci pozary,
powddz i inne kleski zZywiolowe istotnie utrudniajace transport, zjawiska atmosferyczne,
katastrofy, wojny, strajki, zamieszki, demonstracje, epidemie, embargo, przerwy w
dostawach energii elektrycznej, wody, gazu, paliwa, ograniczenia o charakterze
administracyjnym 1 inne podobne do wymienionych okolicznosci.

§ 10.
OZNAKOWANIE PRODUKTOW

BMB oswiadcza, iz na Produktach (tj. na opakowaniach towaréw spozywczych produkowanych
przez BMB), znajdujacych si¢ w jej ofercie umieszcza informacje wymagane przez przepisy
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011
r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat zywnosci, zmiany rozporzadzen
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006 oraz uchylenia



7 | Strona

dyrektywy Komisji 87/250/EWG, dyrektywy Rady 90/496/EWG, dyrektywy Komisji
1999/10/WE, dyrektywy 2000/13/WE Patlamentu Europejskiego i Rady, dyrektyw Komisji
2002/67/WE i 2008/5/WE oraz rozpotrzadzenia Komisji (WE) nr 608/2004 (Tekst majacy
znaczenie dla EOG).

§11.
PRAWO WEASCIWE I ROZSTRZYGANIE SPOROW

1. Prawem wlasciwym dla zobowiazan wynikajacych z zawartej przez Strony umowy bedzie
prawo polskie.

2. W przypadku powstania sporéw na gruncie umowy zawartej przez Strony, Strony
zobowiazuja si¢ do wspoldzialania celem ich ugodowego rozstrzygnigcia w drodze
porozumienia.

3. W przypadku braku mozliwosci zawarcia porozumienia, wszelkie spory wynikle na gruncie
umowy zawartej przez Strony rozstrzygane beda przez sad w Polsce, wladciwy dla siedziby
BMB.

§12.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. OWU obowiazuja od dnia 01.08. 2018 roku.

2. Strony ustalaja, iz w kazdym przypadku bezskuteczne jest powolywanie si¢ przez Klienta
na nieznajomos¢ OWU.

3. BMB ma prawo do zmiany OWU.

4. Zawierane przez Strony umowy podlegaja regulacji OWU obowigzujacych w czasie
sktadania zamoéwienia przez Klienta.

5. Strony obowigzane sa informowal¢ druga stron¢ o zmianie siedziby/miejsca
zamieszkania/miejsca prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz zmianie adresu e-mail
pod rygorem uznania skutecznego doreczenia korespondencji na pierwotnie podany adres.

6. Strony postanawiaja, iz w wypadku stwierdzenia, ze ktérekolwiek z postanowien OWU jest
z mocy prawa bezskuteczne lub niewazne, okolicznos$é ta nie bedzie miala wplywu na
wazno$¢ pozostalych postanowien OWU, chyba iz z okolicznosci wynika¢ bedzie w
sposob oczywisty, ze bez postanowien dotknigtych bezskuteczno$cia umowa nie zostalaby
zawarta.

7. W wypadku stwierdzenia, iz ktorekolwiek z postanowien OWU jest z mocy prawa
bezskuteczne lub niewazne, Strony zobowiazujg si¢ do niezwlocznego dokonania zmian w
ramach zawartej umowy, na podstawie ktorych wprowadzone zostanag do umowy
postanowienia zastepcze, ktorych cel bedzie réwnowazny lub mozliwie najbardziej zblizony
do celu postanowien bezskutecznych.

8. Jezeli w wypadku stwierdzenia, iz ktérekolwiek z postanowien OWU jest z mocy prawa
bezskuteczne lub niewazne i1 z okolicznos$ci wynika¢ bedzie w sposéb oczywisty, ze bez
postanowien dotknigtych bezskutecznoscia umowa nie zostalaby zawarta, Strony
Zobowiazuja si¢ do niezwlocznego przystapienia do negocjaciji zmierzajacych do zawarcia
nowej umowy, ktérej cel bedzie rownowazny lub mozliwie najbardziej zblizony do celu
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umowy. Do czasu zakoniczenia negocjacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Strony
zobowiazujg si¢ do realizacji obowiazkow przewidzianych w umowie w takim zakresie, w
jakim nie jest to sprzeczne z bezwzglednie obowiazujacymi przepisami prawa oraz
stusznym interesem Stron.]ezeli niewazno$cia zostanie dotknigta cz¢$¢ postanowien OWU,
a z okolicznosci wynika, iz bez postanowien dotkni¢tych niewaznoscia umowa nie

zostalaby zawarta Strony zobowiazujg si¢ do niezwlocznego przystapienia do negocjacji

zmierzajacych do ustalenia nowego brzmienia umowy, ktérej cel bedzie mozliwie
najbardziej zblizony do celu umowy.

9. Niniejsze OWU sa sporzadzone w dwdch wersjach jezykowych: polskiej 1 angielskiej. W
razie roznic interpretacyjnych wynikajacych z tlumaczenia tekstu pierwotnego (polskiego)
na tekst wtorny (angielski) pierwszefistwo przyznaje si¢ wersji polskiej.



